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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

本文件是GB/T 18491《信息技术 软件测量 功能规模测量》的第1部分。GB/T 18491《信息技术 软

件测量 功能规模测量》已经发布了以下部分:

——第 1 部分：概念定义；

——第 2 部分：软件规模测量方法与 GB/T 18491.1 的符合性评价；

——第 3 部分：功能规模测量方法的验证；

——第 4 部分：基准模型；

——第 5 部分：功能规模测量的功能域确定；

——第 6 部分：GB/T 18491（所有部分）和相关标准的使用指南。

本文件代替GB/T 18491.1—2001《信息技术 软件测量 功能规模测量 第1部分：概念定义》，与GB/T

18491.1—2001相比主要技术变化如下：

a）重构并完善术语和定义体系，增加了“用户需求”定义（见 3.12），明确其包含用户功能

需求和非功能需求两个子集；

b）删除原附录 A（提示的附录）FSM 的若干用法，相关内容整合至第 6 部分。

本文件等同采用ISO/IEC 14143-1:2007《信息技术 软件测量 功能规模测量 第1部分:概念的定义》。

本文件做了下列最小限度的编辑性改动：

——增加了参考文献。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由全国信息技术标准化技术委员会（SAC/TC 28）提出并归口。

本文件主要起单位：厦门理工学院、中国电子技术标准化研究院、云南电网有限责任公司信息中心、
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中心有限公司、北京科信深度科技有限公司、嘉兴市文诺财经大数据技术研究院、中国航天系统科学与

工程研究院、成都淞幸科技有限责任公司、道普信息技术有限公司、上海计算机软件技术开发中心、贵

州电网有限责任公司、重庆市软件评测中心有限公司、中国工程物理研究院计算机应用研究所、中国民

航信息网络股份有限公司、中邮信息科技（北京）有限公司、国电南京自动化股份有限公司、北京海鹰

科技情报研究所、江苏省软件产品检测中心、山东创恩信息科技股份有限公司、山东省科技咨询中心有

限公司、上海湃睿信息科技有限公司、西南计算机有限责任公司、南京华苏科技有限公司、南方电网电

算科技数字工程（广东）有限公司、合肥谷器数据科技有限公司、浙江优财云链科技有限公司、湖北省

标准化与质量研究院。

本文件主要起草人：卢俊文、李文鹏、张传奇、李玲璠、王泽胜、杨楠楠、隋雅倩、王海青、余达
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引 言

为统一功能规模测量基本概念，解决传统软件规模测量方法的固有局限，支撑软件工程过程量化管

理与全生命周期成本管控，我国制定了信息技术软件功能规模测量标准。在该领域国家标准体系中，GB/T

18491《信息技术 软件测量 功能规模测量》是指导功能规模测量的基础性、通用性标准。GB/T 18491

旨在确立普遍适用于功能规模测量方法开发、验证、符合性评价与落地应用的统一准则，GB/T 18491

由6个部分构成。

——第 1 部分：概念定义。目的在于确立功能规模测量领域通用的术语定义、核心概念、基础

特性与通用要求，为整个 GB/T 18491（所有部分）提供统一的概念与判定依据。

——第 2 部分：软件规模测量方法与 GB/T 18491.1 的符合性评价。目的在于为软件规模测量方

法与 GB/T 18491.1 的符合性评价工作，确立可操作、可追溯、可证实的统一规则与实施流

程。

——第 3 部分：功能规模测量方法的验证。目的在于确立功能规模测量方法的验证框架、流程、

指标与判定规则，规范测量方法的有效性、一致性与可靠性验证工作。

——第 4 部分：基准模型。目的在于确立功能规模测量基准模型的构建规则、应用要求与维护

规范，为功能规模测量结果的比对、校准与行业基准体系建设提供标准指引。

——第 5 部分：功能规模测量的功能域确定。目的在于确立功能规模测量的功能域划分规则、

识别方法与应用要求，规范不同场景下功能规模测量方法的适用范围界定。

——第 6 部分：GB/T 18491（所有部分）和相关标准的使用指南。目的在于为 GB/T 18491（所

有部分）的全场景落地应用提供实操性指引，明确不同参与主体、不同业务场景下标准的

使用方法与注意事项。

本文件从用户所需功能的角度来测量软件规模，不再聚焦于软件的实现方式。其克服以程序源代码

行数为指标的测量方法和从软件技术特征衍生出的各类测量方法的局限性，如在软件开发过程早期并不

总能适用，无法始终一致地在软件全生存周期进行应用，软件用户无法充分理解它们的内涵等。

本文件定义了FSM的基本概念，以促进用户对于FSM原则理解的一致性。

本文件进行了格式化编排，便于审查软件规模测量方法是否符合GB/T 18491（所有部分）的规范要

求。
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信息技术 软件测量 功能规模测量 第 1 部分：概念定义

1 范围

本文件界定了功能规模测量（FSM）的基本概念。本文件不提供关于下列活动的详细规则：

——如何使用特定的方法测量软件的功能规模；

——如何运用特定方法的测量结果；

——如何选择特定的方法。

本文件适用于判定某个软件规模测量方法是否属于FSM方法。本文件不限制各种方法的开发，而是

为评估特定方法是否符合FSM提供依据。

本文件适用于参与软件获取、开发、使用、支持、维护和审核的人员。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

基本功能组件 base functional component；BFC

用于测量目的，由FSM方法定义并使用的用户功能需求的基本单元。

示例 1：用户功能需求可能是“维护客户信息”，该需求可以包含以下 BFC：“添加新客户”、“生成客户采购记

录报告”和“修改客户详情”。

示例 2：软件维护的逻辑相关的业务数据集合，如“客户详情”。

注：此类示例还有很多。

3.2

基本功能组件类型 BFC type

已定义的BFC的种类。

注：包括“外部输入”、“外部输出”和“逻辑事务”，以及“内部逻辑文件”等数据存储。

3.3

边界 boundary

在研软件与其用户之间的概念性接口。

3.4

功能规模测量方法 FSM method

基于一组规则定义的FSM的实现方式，且符合本文件相关部分强制性要求。

3.5

功能域 functional domain

基于与FSM有关的用户功能需求特性的软件类别。
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3.6

功能规模 functional size

基于对用户功能需求进行量化而得出的软件规模。

3.7

功能规模测量 functional size measurement；FSM

功能规模的量化过程。

3.8

用户功能需求 functional user requirements

用户需求的子集，描述软件所执行的任务和提供的服务。

注1：用户功能需求 包括但不限于：

——数据传输（如输入客户数据、发送控制信号）；

——数据转换（如计算银行利息、推导平均温度）；

——数据存储（如存储客户订单、记录环境温度随时间的变化）；

——数据检索（如列出当前员工、检索飞机位置）。

注2：非用户功能需求包括但不限于：

——质量约束（如可用性、可靠性、性能效率与可移植性）；

——组织约束（如运行地点、目标硬件与标准符合性）；

——环境约束（如互操作性、网络安全、隐私和操作安全）；

——实施约束（如开发语言、交付日程安排）。

3.9

本地化定制 local customization

为满足本地使用需求而修改的FSM方法，修改后得出的功能规模可能与修改前存在差异。

3.10

FSM 的范围 scope of the FSM

在特定 FSM 实例中包含的用户功能需求集合。

注：FSM的范围取决于对软件进行测量的目的。例如，如果组织掌握它的软件资产组合规模，那么FSM的范围将涵盖

当前所有用户功能需求。然而，若项目经理需要确定特定软件版本的规模，FSM的范围仅包括那些受该项目影

响的用户功能需求。

3.11

用户 user

在任何时刻与软件通信或交互的任何人或事物。

注：“事物”的例子包括但不限于软件应用、动物、传感器或其他硬件。

3.12

用户需求 user requirements

对软件用户期望需求集合的描述。

注：用户需求包括两个子集：用户功能需求和非功能需求。

4 缩略语

下列缩略语适用于本文件。

FSM：功能规模测量（Functional Size Measurement）

BFC：基本功能组件（Base Functional Component）
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5 特性与需求

5.1 特性

5.1.1 FSM 的方法特性

5.1.1.1 FSM 方法应具有下列特性：

a) 基于用户视角表述的用户功能需求；

b) 一旦定义了用户功能需求，并且用户功能需求可用时，就可立即应用；

c) 通过对基本功能组件的评估（见 5.2.2）推导出功能规模。

5.1.1.2 FSM 方法宜尽可能地独立于特定的软件开发方法或技术。

注：这将促进FSM方法更广泛的应用。

5.1.2 BFC 特性

BFC应具备下列特性：

a) 仅表述用户功能需求；

b) 仅归类为一种 BFC 类型。

5.1.3 功能规模特性

功能规模应具有下列特性：

a) 不源于被测量软件所需的开发工作量；

b) 不源于被测量软件所需的运维工作量；

c) 独立于被测量软件的开发方法；

d) 独立于被测量软件所采用的运维方法；

e) 独立于被测量软件的物理组件；

f) 独立于被测量软件的技术组件。

5.2 需求

5.2.1 FSM 方法的需求

5.2.1.1 FSM 方法应：

a) 定义 BFC 的属性；

b) 定义用于评估 BFC 的规则；

c) 定义表示功能规模的单位；

注：例如“功能点”。

d) 描述 FSM 方法可以使用的功能域。

注：用户描述功能领域的指南参见GB/T 18491.5—2010。

5.2.1.2 FSM 方法宜：

a) 描述应用 FSM 方法所需的信息类型；

b) 提供具体 FSM 实例文档化的操作指南；

c) 描述 FSM 方法的最佳使用场景,便于使用 FSM 方法的用户判断 FSM 方法的适用性；

d) 说明它与其他测量方法的可转换程度。

注：“可转换程度”包括但不限于下列情况。

——完全可转换，在任何条件下使用一个算法或数学模型，可以将功能规模转换成另一软件规模测量。
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——有限可转换，在某些条件下使用一个算法或数学模型，可以将功能规模转换成另一种规模测量。例如，在

有限规模范围内进行转换或者在规定的精度范围内进行转换。

——不可转换，功能规模不能转换成另一软件规模测量。

5.2.2 BFC 的评估要求

FSM方法应：

a) 定义 BFC 类型；

b) 描述如何识别 FSM 范围内的用户功能需求；

c) 描述如何识别用户功能需求范围内的 BFC；

d) 如果存在一个以上的 BFC 类型，定义如何将 BFC 进行分类；

e) 定义如何按照 BFC 的类型对该 BFC 进行赋值；

注1：BFC评估需求表示次序由FSM方法决定。

注2：举一个定义的例子：“输出”是一个BFC类型，如果该BFC访问少于两个文件。则赋值为5；如果该BFC访问两

个及以上文件，则赋值为8。”

f) 定义 BFC 类型和边界之间的关系（如果有的话）；

注3：BFC类型和边界关系的例子：“内部逻辑文件应处于软件边界之内”。

g) 定义 BFC 若干类型之间的关系（如果有的话）

注4：BFC类型之间关系的例子：“内部逻辑文件应由一个或多个外部输入来维护”。

注5：BFC类型之间关系的例子：“每个逻辑事务包括一个输入、处理和输出部件”。

5.2.3 功能规模的说明

FSM方法应说明在报告功能规模时所需遵循的约定，具体如下：

a) FSM 方法的单位；

b) FSM 方法的名称；

注1：如功能规模=300个功能点（XYZ v2.0）。

c) 在适用的场合，标明已使用的本地化定制的特殊 FSM 方法。

注2：如本地化定制的XYZ方法的2.0版本=XYZ v2.0c 。

6 FSM 方法的应用过程

为推导出功能规模，FSM方法应包括下列活动：

a) 确定 FSM 的范围；

b) 标识 FSM 范围内的用户功能需求；

c) 识别用户功能需求范围内的 BFC；

d) 若适用,将 BFC 按照 BFC 类型进行分类；

e) 为每个 BFC 赋予合适的数值；

f) 计算功能规模。

7 FSM 方法的标识约定

一种FSM方法应：

a) 使用能与其他现有 FSM 方法区分开的名称；

注1：如方法名称为“XYZ”。
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b) 适用时，在方法名称后附加版本号，以便与该方法的其他版本区分开。

注2：如XYZ方法的2.0版本为“XYZv2.0”。
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